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Au domicile mais pas tout seul

Comme d'autres organismes, la Maison de I'Aide a Domicile, a Lille, propose un
accompagnement dans les différentes circonstances de la vie...

L ‘association La Maison de I'Aide a Domicile est née en 1959 a l'initia-
tive de religieuses qui s'occupaient de personnes dgées. Elle n'a cessé
de se développer aussi bien dans le domaine de 'aide domestigque (entre-
tien du logement et du linge, préparation des repas, courses, prome-
nade) que celui de I'aide directe a la personne (toilette. prise des repas,
des médicaments, lever et coucher...). Aujourd'hui, elle emploie prés de
700 salariés et prend en charge environ 4000 clients sur les 123 com-
munes de la métropole lilloise, Si elle intervient principalement aupres
de personnes agées ou handicapées, elle s'adresse a tous les publics, y
compris pour la garde d'enfants. Depuis peu, elle a développé un service
de livraisons de courses et un autre de coiffure a domicile. Elle peut
aussi intervenir en cas d'imprévu, pour prendre en charge les sorties
d'hipital ou remédier ponctuellement & la défaillance de l'entourage. Le
palement des prestations se [ait directement & I'association, selon un ta-
ril horaire global.

Une aide au cas par cas

Pour pouvoir apporter une aide adaptée & une personne en perte d'auto-
nomie, une conseillere la rencontre chez elle et évalue précisément ses
besoins, « On tient compte de sa santé, de son logement, de environmement
extérieur, des relations familiales, du voisinage, des autres intervenants éven-
tuels pour les soins », explique Marie-Edith Laffineur. Cette évaluation
gratuite permet également de voir si la personne est susceptible de rece-
voir I'APA (Aide Personnalisée d' Autonomie) ou de bénéficier d'un fi-
nancement aupres d'un organisme de retraite ou d'assurance. Les be-
soins sont réévalués chague année. Les Intervenants sont choisis en
fonction de leur proximité géographique et de leurs compétences : cer-
tains ne se chargent que des taches ménageres, d'autres sont également

auxiliaires de vie. tandis que des aides médico-psychologiques sont &
méme d'accompagner les personnes atteintes de la maladie d'Halzei-
mer. lls peavent étre remplacés par des collégues en cas d'absence, mais
chague salarié a ses propres clients, ce qui permet de créer des liens
dans la durée |
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